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COMUNICACIÓN Y LOGÍSTICA 

Actividades y proyectos 

 EXPO CARRERAS DE LA CIUDAD DE CÓRDOBA Y DEL INTERIOR DE LA 

PROVINCIA. 

Las expo carreras se realizan anualmente y es una actividad en la cual las distintas 

instituciones educativas de la Provincia de Córdoba muestran las diversas ofertas que 

permiten orientar a los alumnos que están por finalizar sus estudios de nivel 

secundario. 

En tal sentido la Universidad Tecnológica Nacional - FRC este año estará presente a 

través de la Secretaría de VI y RSU con la participación de los distintos departamentos 

académicos y carreras cortas, dando a conocer la oferta académica de esta Casa de 

Altos Estudios. 

1- Villa Allende 

El día 28 Julio.  

2- Quality Espacio 

Los días 22, 23 y 24 de agosto. 

 PARTICIPACIÓN EN CONGRESOS Y FERIAS. 

Los días 15, 16 y 17 del mes de agosto se llevará a cabo la Expotrónica 2018 en la 

cual nuestra facultad participara a través de las carreras de Ing. Electrónica y de la 

Tecnicatura Superior en Mecatrónica con trabajos desarrollados  por los alumnos. 

 PARTICIPACIÓN EN FERIAS DE INSTITUCIONES EDUCATIVAS – NIVEL 

SECUNDARIO 

Está programado participar en Villa Carlos Paz el día 15 de Agosto. 

 OPERATIVIDAD DE SALAS DE USOS COMUNES  – AUDITORIO, SUM Y 

AULA MAGNA 

La Secretaría de VI y RSU lleva adelante la operatividad del Auditorio y la Sala de 

Usos Múltiples (SUM) y en conjunto con la Secretaría de Extensión Universitaria la 

operatividad del Aula Magna. 
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En este sentido, se implementó una metodología para la solicitud de las salas por el 

cual toda persona solicitante completa una ficha con el fin de asegurar la fecha de 

reserva. Además nos permite conocer el tipo de evento y los elementos necesarios 

para la correcta realización del mismo. 

Por otro lado, luego de finalizado el evento, se le pide al solicitante que complete una 

‘’Encuesta de Satisfacción del Cliente’’. Estos datos son graficados y permiten 

llevar un seguimiento del servicio prestado en cada una de las salas y realizar las 

acciones necesarias como parte de la mejora continua. 

Nota: 

Resultados de las encuestas a las prestaciones en el SUM y Auditorio (Adjunto) 
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CANTIDAD DE ENCUESTAS: 17       FECHA: 28/06/2018 

 

 

 

 

 

 
 

CANTIDAD DE ENCUESTAS: 15       FECHA: 26/06/2018 
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PROMEDIO
GENERAL

1-NIV GRAL
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2-SERV VIDEO 2-SERV SONIDO 3-SERV PREST
(COORD Y
OPERAD)
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ORGANIZ DEL

EVENTO

NIVEL DE SATISFACCIÓN DE USUARIOS 
SALA DE USOS MULTIPLES (SUM) 
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